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KUDAKA KUZEYDOGU ANADOLU

KALKINMA AJANSI (TRA1 DUZEY Il BOLGESI-ERZURUM-ERZINCAN-BAYBURT)
NoseRsT arou KALKINMA AJANSI (KUDAKA)
EK-5k

GOTURU FiYAT TEKLIF MEKTUBU

Tarih:  03.07.2026

T.C.KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI IHALE KOMISYON BASKANLIGINA

Teklif sahibinin

(adi soyadi/ticaret unvani), uyrugu

Acik tebligat adresi

Bagli oldugu vergi dairesi ve vergi numarasi

Telefon ve faks numarasi
Elektronik posta adresi (varsa)

Ajansiniz tarafindan 3.07.2026 15:00:00 tarihinde ihalesi yapilacak olan Erzurum Kiiltiirel Degerlerin Turizm Odakli Igerik
Gelistirme ve Etkinlik Danismanligi isine ait ihale dokiimanini olusturulan bitiin belgeler tarafimizdan tamamen incelenmis,
okunmusg olup herhangi bir ayrim ve sinirlama yapmadan butin kosullariyla kabul edilmistir Erzurum Kiltirel Degerlerin
Turizm Odakli Icerik Gelistirme ve Etkinlik Danismanligi igine iligkin olarak asagidaki hususlari igeren teklifimizin kabulini arz

ederiz.

1- Taahhidtn yerine getirilmesine iligkin olarak idari sartnamede teklif fiyata dahil olmasi éngérilen bitiin masraflar
teklifimize dahildir.

2- Teklifimiz ihale tarihinden itibaren 30 giin gegerlidir®.

3- ihale konusu is igin kendimiz veya baskalari adina dogrudan veya dolayli olarak, asaleten veya vekaleten birden
fazla teklif vermedigimizi beyan ediyoruz®.

4-Aldiginiz herhangi bir teklifi veya en dustk teklifi segmek zorunda olmadiginizi kabul ediyoruz.

5-ihale konusu isle ilgili olmak (izere ajansiniz tarafindan yapilacak/yaptirilacak diger islerde, idarenizin ¢ikarlarina
aykiri disecek higbir eylem ve olusum icinde olmayacagimizi taahhut ediyoruz.

6-ihale konusu isin famamin teklif mektubumuz  teklif ettigimiz fiyat (zerinden KDV hari¢ toplam
bedel karsiliginda yapmayi kabul ve taahhut ederiz.

Ad SOYAD/Unvan-(Kase)

imzasi

Ek: Teknik Sartname

5- isteklice, idari Sartnamenin Tekliflerin gecerlik siiresi maddesinde belirtilen siire esas alinarak doldurulacaktir.
6- Teklif vermeye yetkili kisi tarafindan ad soyad/unvan yazilarak imzalanacaktir. Ortak girisim (is ortakligi veya konsorsiyum) halinde, teklif mektubu bitin ortaklar

veya yetki verdikleri kisiler tarafindan imzalanacaktir.
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TEKNIK VE iDARI SARTNAME

(Erzurum Kiiltiirel Degerlerin Turizm Odakh icerik Gelistirme ve Etkinlik
Damismanhgi Hizmeti Alinm

Madde 1. Tanimlar:

Bu sartnamede gecen ibarelerden;

Ajans: Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansini,

Yararlanici: Kalkinma Ajansinin Teknik Destek Programi kapsaminda Ajanstan destek
almaya hak kazanan gercek veya tiizel kisileri,

Istekli: Mal veya hizmet alimi veya yapim isleri icin teklif veren gergek veya tiizel kisileri,
Yiiklenici: Hizmet alimi isine teklif veren ger¢ek veya tiizel kisileri veya bunlarin
olusturduklart ortak girisimleri ifade eder.

Madde 2. Amag ve Kapsam:

Teknik Destek Programi ile; TRA1 Diizey 2 Bolgesi’ndeki yerel yonetimlerin basta planlama
calismalari ile bolge plan ve programlarini uygulayici veya yerel kalkinma kapasitesini artirici
faaliyetlerinin yani sira Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginin 7/A
maddesinde belirtilen bagvuru sahiplerinin yerel ve bolgesel kalkinmaya katkida bulunabilecek
calismalar1 i¢in, mevcut imkanlar1 ¢ergevesinde kendi personeli eliyle ya da hizmet alimi
yoluyla; egitim verme, program ve proje hazirlanmasina katki saglama, gegici uzman personel
gorevlendirme, danismanlik saglama, lobi faaliyetleri ve uluslararasi iliskiler kurma gibi
kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici teknik destek hizmetleri saglamak amaglanmaktadir.

Projede; Erzurum’un sahip oldugu tarihsel ve kiiltiirel degerlerin, 6zellikle Erzurum Kongresi
temas1 cergevesinde turizm perspektifiyle ele alinmasi, bu kapsamda etkinlik igeriginin
profesyonel bir yaklasimla kurgulanmasi, alaninda uzman kisiler araciligiyla igerik
gelistirilmesi ve organizasyon slirecinin planlanarak uygulanmasina yonelik danismanlik
hizmeti saglanmas1 amag¢lanmaktadir.

Bu kapsamda, Erzurum’un kiiltiir turizmi potansiyelinin artirilmasina katki sunacak sekilde
etkinlik temasi, icerik gercevesi, konusmaci profili, oturum bagliklar1 ve uygulama siirecine
iliskin organizasyonel planlama faaliyetlerinin yiiriitiilmesi hedeflenmektedir. Ayrica
gelistirilen igerik ve organizasyon yaklasiminin sahada uygulanmasi suretiyle ilin tanitimina
katki saglanmasi ve kiiltiirel degerlerin daha genis kitlelere ulagtirilmas1 amaglanmaktadir.
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Bu teknik ve idari sartnamenin kapsami, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajans1 2026 Y1l
Teknik Destek Programi 2. donemi kapsaminda sunulan “Erzurum Kiiltiirel Degerlerin
Turizm Odakh Icerik Gelistirme ve Etkinlik Danismanhg1” isimli teknik destek projesi igin
Madde 9°da belirtilen teknik esaslara uygun hizmetin satin alinmasidir.

Madde 3. Satin Alim1 Yapilacak Isin Adr:

KUDAKA 2026 Yili Teknik Destek Programi 2 donemi kapsaminda “Erzurum Kiiltiirel
Degerlerin Turizm Odakh icerik Gelistirme ve Etkinlik Damismanhg” baslikli projeye
iliskin Hizmet Alimu Isi.

Madde 4. Satin Alim1 Yapacak Kurumun Ad1 ve Adresi:

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi,

Adres : Lalapasa Mah.Sehit Hursit Yesilyurt Sok. No:1 Yakutiye/ERZURUM
Tel  :(442) 23561 11-12

Faks :(442) 2356114

E-posta: suat.colak@kudaka.gov.tr info@kudaka.gov.tr

Madde 5. Yiiklenicinin genel sorumluluklari:

Yiiklenici, isleri gereken Ozen ve ihtimami gostererek planlayacak, projelendirecek
(sozlesmede Ongoriildiigii sekilde), yiiriitecek, tamamlayacak ve islerde olabilecek kusurlari
sOzlesme hiikiimlerine uygun olarak giderecektir.

Yiiklenici, isin goriilmesi sirasinda ilgili mevzuatin izin vermedigi insan, hayvan ve cevre
sagligina zarar verici nitelikte malzeme kullanamaz veya yontem uygulayamaz.

Yiiklenici, bu Teknik ve Idari Sartnamede 6ngoriilen yiikiimliiliik ve yasaklari ihlal ederek
1dareye veya liclincii kisilere verdigi zarardan dolay1 bizzat sorumludur.

Yiiklenici, isi Ajans ile yapacagi soOzlesmede belirlenen siire icerisinde tamamlamak
zorundadir. Aksi durumda Ajansa sdzlesme bedeli kadar tutarda tazminat 6demeyi kabul eder.

Hizmet alim1 kapsamindaki her tiirlii fikri miilkiyet hakki yararlanici ve Ajansa aittir.

Hizmet isinin eksik veya hatali yapilmasi durumunda is kapsaminda yiikleniciye herhangi bir
O0deme yapilmayacaktir. Hatal1 veya eksik is, yararlanici tarafindan Ajansa sunulacak olan nihai
rapor dikkate alinarak Ajans tarafindan belirlenecektir.

Yiiklenicinin hizmet isini yiirlitmek ile ylkiimli personelinin 6zlikk haklar, saglik isleri,
yiyecek ve igecek haklari, her tiirlii 6deme ve tazminati, is giivenligi tedbirlerinden yiiklenici
sorumludur. Bu konularda yiiklenici ve ¢alisanlar1 Ajanstan hak talep edemez.

Hizmet alimi kapsaminda, ayni is i¢in alternatif teklif sunulamaz. Alternatif teklif iceren
teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir.
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Hizmet alimi kapsaminda verilecek egitim veya danismanlik hizmetleri, teklif ekinde
O0zgeemisleri verilen ve teklifte isimleri belirtilen uzmanlar tarafindan yliriitiilecektir. Egitim
veya danigmanlik hizmeti sunacak olan uzmanlar uygulama siirecinde degistirilemeyecektir.
Hizmet saglayici herhangi bir sebeple, taahhiit ettigi hizmeti beklenen nitelikte ve Ajans
tarafindan belirlenen siire icerisinde sunamamasi ve projenin desteklenis amacinin istenilen
diizeyde ger¢eklesmeyeceginin Ajans tarafindan degerlendirildigi durumlarda, hizmete iliskin
sOzlesme Ajans tarafindan tek tarafli feshedilecektir. Bu durumda istekli veya yiiklenici, Ajansa
teklif bedelinin (KDV hari¢) % 20’si tutarinda ceza ddemeyi kabul ve taahhiit eder. Projeyi
akamete ugratacak miicbir sebeplerin ortaya ¢ikmasi durumunda ise sozlesme herhangi bir
cezal yaptirim uygulanmaksizin Ajans tarafindan feshedilebilir. Miicbir sebep olarak kabul
edilebilecek haller Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginin 45.
Maddesinde yer almaktadir.

Madde 6. Tekliflerin Degerlendirilmesi:

Ajans, 2886 sayili Devlet ihale Kanunu ile 4734 sayili Kamu fhale Kanunu hiikiimlerine tabi
degildir. Mal ve hizmet alimi ile yapim islerine iligkin isi ihale edip etmemekte, kismen ihale
etmekte veya diledigine kismen veya tamamen vermekte serbesttir. Thalenin tamamen veya
kismen iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce Ajanstan herhangi bir hak talebinde bulunulamaz.
Tekliflerin degerlendirilmesi siirecinde teklifler mali ag¢idan ve verilecek hizmetin niteligi
acisindan degerlendirilecek olup verilen tekliflerde egitim veya hizmeti verecek personelin
niteligi firmanin daha 6nceki referanslari dikkate alinacaktir.

Bu teknik sartname kapsaminda hizmet verecek egitmen(ler)de/danisman(lar)da olmasi
gereken ozel sartlar sunlardir:

e Danigsmanlarin; etkinlik yonetimi, kiiltiirel organizasyonlar, panel, ac¢ik oturum,
moderasyon veya turizm alanlarinda en az 5 y1l deneyime sahip olmasi ve bu
deneyimi belgelendirmesi gerekmektedir.

e Danigsmanlarin; kiiltiirel miras, tarih temal etkinlikler veya destinasyon tanitimi
konularinda daha 6nce gerceklestirilmis en az 2 benzer ¢alismada gorev almig
olmas: tercih sebebidir.

e Danismanlarin; igerik gelistirme, etkinlik kurgusu olusturma, oturum planlama ve
konusmaci koordinasyonu konularinda yetkinlige sahip olmas1 gerekmektedir.

e Danismanlarin; farkli disiplinlerden uzmanlari bir araya getirebilecek organizasyon ve
koordinasyon becerisine sahip olmasi1 beklenmektedir.

e Danismanlarin; Erzurum’un tarihsel ve kiiltiirel degerlerini, 6zellikle Erzurum
Kongresi baglaminda ele alabilecek bilgi birikimine sahip olmasi tercih sebebidir.

e Hizmet saglayici firma/ekip biinyesinde yer alan danismanlarin, alaninda uzman
konusmaci ve icerik saglayicilar temin edebilecek yeterlilikte olmasi gerekmektedir.

Bu teknik sartname kapsaminda yiiklenici firmada olmasi gereken o6zel sartlar sunlardir:
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e Yiiklenici firmanin; etkinlik yonetimi, organizasyon hizmetleri, kiiltlirel faaliyetler veya
turizm alanlarinda son en az 2 benzer ise ait is bitirme belgesi, sozlesme veya fatura
sunmasi gerekmektedir.

e Yiiklenici firmanin; icerik gelistirme, etkinlik planlama ve organizasyon koordinasyonu
alanlarinda faaliyet gdsterdigini belgeleyen referanslara sahip olmasi gerekmektedir.

e Yiiklenici firmanin; alaninda uzman danismanlar ve konusmacilar ile ¢alisma
kapasitesine sahip oldugunu gosterir ekip yapisini sunmasi gerekmektedir.

e Yiiklenici firmanin; etkinlik organizasyonu kapsaminda gerekli teknik altyapiy1 (salon
organizasyonu, ses ve gorlintii sistemleri, teknik ekip vb.) saglayabilecek kapasitede
olmasi1 gerekmektedir.

e Yiiklenici firmanin; farkli paydaslarla koordinasyon saglayabilecek organizasyonel
yeterlilige ve insan kaynagina sahip olmasi gerekmektedir.

e Yiiklenici firmanin; Erzurum’un kiiltiirel ve tarihsel degerlerini dikkate alarak, 6zellikle
Erzurum Kongresi temasi gercevesinde icerik gelistirme ve uygulama siireclerini
yiirlitebilecek yetkinlige sahip olmasi tercih sebebidir.

Madde 7. Satin Alim Isinin Uygulama Siiresi:

2026 Y1l igerisinde, Madde 9’da belirtilen teknik esaslara uygun olarak isteklinin teklifinde
belirtecegi tarihlerde hizmet alimi yapilacaktir. Hizmetin uygulamasi her haliikarda
yiiklenici ile s6zlesme imzalandiktan sonraki 6 (alt1) ay icerisinde olmahdir.

Madde 8. Teklif Verme Yeri ve Gegerlilik Stiresi:

Tekliflerin verilme yeri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Lalapasa Mah.Sehit Hursit
Yesilyurt Sok. No:1 Yakutiye/ERZURUM adresidir.

Teklifler Ajansa elden teslim edilecegi gibi, posta veya faks yoluyla da gonderilebilir.
Tekliflerin gegerlilik siiresi en az 30 (otuz) giin olmalidir.

Istekliler; ayrica oda faaliyet belgesi, ticaret sicil gazetesi ve yetkiliye ait imza sirkiisii
fotokopilerini teklif zarfinda bulundurmahdir.

Madde 9. Saglanacak Hizmetin Teknik Esaslari:

Yiikleniciye, verecegi danismanlik hizmeti disinda ilave bir 6deme yapilmayacaktir. Teknik
destek faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli projenin yazimi/¢izimi sirasinda ihtiyag
duyulan her tiir yazilimsal ve donanimsal ekipman ve diger gereklilikler yiiklenici firma
tarafindan saglanacaktir. Her tiirlii ulasim, ibate, iase masraflart ve her tiirlii vergi, resim ve
harg giderleri yiiklenicinin kendi sorumlulugundadir.
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Hizmetin Cinsi: “Erzurum Kiiltiirel Degerlerin Turizm Odakli Igerik Gelistirme ve Etkinlik
Danigsmanlig1” konusunda danismanlik hizmetinin alinmasi.

Hizmetin Niteligi:

Bu hizmet kapsaminda; Erzurum’un sahip oldugu tarihsel ve Kkiiltiirel degerlerin turizm
perspektifiyle ele alinarak, bu degerlere yonelik igerik gelistirilmesi, etkinlik kurgusunun
olusturulmasi ve uygulama siirecine iliskin danigmanlik hizmeti saglanacaktir.

Hizmet siirecinde yiiklenici tarafindan Oncelikle Erzurum’un kiiltiirel ve tarihsel degerleri
analiz edilerek, turizm odakli bir icerik ¢ergevesi olusturulacaktir. Bu kapsamda ozellikle
Erzurum Kongresi temasi etrafinda sekillenecek sekilde etkinligin genel konsepti, ana temasi
ve alt bagliklar1 belirlenecektir.

Devaminda, olusturulan icerik dogrultusunda etkinlik programi detaylandirilacak; oturum
basliklari, konugmaci profilleri, igerik akisi ve zaman planlamasi profesyonel bir yaklasimla
hazirlanacaktir. Bu siiregte hedef kitleye uygun igerik dili, etkinlikte ele alinacak konu
basliklarinin kapsami ve igerik biitlinliigli saglanacaktir.

Yiiklenici, belirlenen igerik ¢ergevesi dogrultusunda alaninda uzman konusmacilarin temin
edilmesi, davet edilmesi ve koordinasyonunun saglanmasindan sorumlu olacaktir. Ayni
zamanda etkinligin gergeklestirilmesine yonelik organizasyonel planlama yapilacak; mekan
secimi, teknik altyapi (ses, goriintii vb.), katilime1 yonetimi ve genel organizasyon siireci
yiiklenici tarafindan yiiriitiilecektir.

Danigmanlik hizmeti kapsaminda gelistirilen igerik ve organizasyon plani dogrultusunda
etkinlik Erzurum ilinde yiiz yiize gercgeklestirilecektir. Etkinlik siirecinde igerik akisinin
saglanmasi, oturumlarin planlanan sekilde yiiriitiilmesi ve genel organizasyonun
koordinasyonu yiiklenici sorumlulugunda olacaktir.

Hizmetin tamamlanmas1 ile birlikte, Erzurum’un kiiltiirel degerlerinin turizm odakli bir
yaklasimla ele alindigi, profesyonel icerik ve organizasyon kurgusuna sahip bir etkinlik
gerceklestirilmis olacak; bu sayede ilin tanitimina katki saglanmasi ve kiiltlir turizmi
potansiyelinin goriiniirliigiiniin artirilmas1 hedeflenmektedir.

Madde 10. Isin Teslimi ve Sartlari

Yararlanict tarafindan yiiklenicinin hizmet uygulamasinin geciktirilmesi durumunda bu
gecikme isin bir kismmin veya tamaminin zamaninda bitirilmesini etkilerse isin siiresi,
gecikmeyi karsilayacak sekilde isin ilgili kismi veya tamamai i¢in uzatilir. Yiiklenici bu nedenle
sozlesme bedelinin artirilmasini veya sozlesmede ongoriilenler disinda kendisine bir 6demede
bulunulmasini isteyemez.
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Yiiklenicinin is i¢in gorevlendirdigi uzman veya personel, iistlenmis oldugu isin devami
siiresince isin basindan ayrilamaz. Bu uzman(lar) veya personel(ler)in ayrilmasini gerektiren
miicbir sebeplerde Ajansin ve Yararlanicinin onaylayacagi bagka bir uzmanin gorevlendirilmesi
ile is tamamlanacaktir. Miicbir sebep olarak kabul edilebilecek haller Kalkinma Ajanslari Proje
ve Faaliyet Destekleme Yonetmeliginin 45. Maddesinde yer almaktadir.

Teknik Destek Programi kapsaminda yapilacak olan egitim ve danismanlik dahil tiim faaliyetler
Ajansin goriiniirliik rehberine tabidir. Bu kapsamda, rapor, web sitesi, video ve benzeri ¢iktilar
iceren faaliyetlerde rehberdeki hususlara uyulmasi gerekmektedir.

Saha caligmalarina iligkin fotograf, katilim listesi ve goriisme notlar1 rapora eklenecektir.
Madde 11. Odeme Sekli ve Odeme Evrakina Eklenecek Belgeler:

Odemeler, yararlanic1 kurum/kurulus tarafindan diizenlenen nihai rapor da degerlendirmeye
alarak, Ajans tarafindan belirlenen_hak edis tutar1 ve hak edise uygun diizenlenmis
faturalara istinaden yapilacaktir. Hizmet s6zlesmesinde belirlenen tutar ile ajans tarafindan
belirlenen hak edis oraninin ¢arpimi sonucunda bulunacak olan tutar, ddemeye esas olan tutar
olacaktir. Ajans tarafindan belirlenen hak edis orani yiikleniciye bildirildikten sonra, hizmet
isine istinaden fatura tanzim edilecektir.

Bu hizmet alim1 kapsaminda yapilacak danismanlik hizmeti Erzurum. ili sinirlari igerisinde yiiz
yiize gerceklestirilecektir.

Yararlanicilar, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasin1 miiteakip en ge¢ 1 ay icerisinde
faaliyetin degerlendirmesinin yapildig1 nihai raporu Ajansa sunacaklardir. Nihai raporun
onaylanmasi sonrasinda ddeme, firma tarafindan fatura (9/10 tevkifat uygulanacaktir) ve borcu
yoktur yazilarinin Ajansa teslim edilmesini miiteakip yiiklenicinin bildirecegi banka hesabina
hizmet bedeli transfer edilmek suretiyle gerceklestirilecektir.
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